-Ahu

4 -

~ A i-u-‘ Gedragscode integriteit
- T Overheidsmedewerkers

&

Bureau Integriteit Aruba
Juli, 2024

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

AAAAA



= Business1Q

Report Disclaimer:

This report has been prepared by Business 1Q
Research Services & Innovation Consulting
(Business 1Q) for the exclusive use of
Caribbean Mercantile Bank N.V.

The information contained herein is based on
sources believed to be reliable; however,
Business IQ makes no representations or
warranties, express or implied, regarding the
accuracy, completeness, or suitability of the
information.

Readers are advised to conduct their own due
diligence and seek professional advice before
Mmaking any decisions based on the information
contained in this report. This report is
confidential and may not be reproduced,
redistributed, or disclosed, in whole or in part,
without prior written consent.

Business IQ assumes no obligation to update or
revise any information in this report based on
changes in market conditions or other factors.
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ACHTERGROND

Het doel van dit onderzoek is om inzicht te krijgen in de Gedragscode
Integriteit Overheidsmedewerkers (GlO). Een gedragscode is een
belangrijk instrument dat de normen en gedragsverwachtingen
vaststelt. De GIO is een kader voor integer handelen, een hulpmiddel
om in onduidelijke situaties houvast te bieden.

Het onderzoek wil inzicht geven in:
e Wat vinden overheidsmedewerkers over stellingen die mogelijk in de GIO
worden opgenomen?
o \Wat ontbreekt er in de GIO volgens de overheidsmederwerkers?
e Hoe belangrijk is de GIO voor overheidsmedewerkers op Aruba?
o Welk onderwerp is het belangrijkste volgens overheidsmedewerkers op
Aruba?

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024




Gl

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
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Onderzoeksmethodologie

RESULTATEN ENQUETEMETHODIEK

e De enquéte bestond uit 25 vragen en was beschikbaar in het
Papiamento en het Nederlands;
e Het invullen van de enquéte duurde ongeveer 10-15 minuten;

e N =1204 enquétes werden uitgevoerd onder
overheidsmedewerkers;

e N =52 mensen kwamen niet in aanmerking voor deelname aan
de enquéte;

e 62% vulde de enquéte volledig in, wat resulteerde in 747
ingevulde enquétes;

e Van de enquéte hebben 107 deelnemers ervoor gekozen om hun R E P R ES E N TAT | V I T E IT VA N D E

e-mailadres te delen met BIA voor verdere updates.
e Online verzameling enquétegevens: 747 enquétes (62%) ST E E K P R O E F
o Het verzamelen van data via een online enquétes vond plaats
van 24 juni 2024 tot en met 8 juli 2024;
o De enguéte werd door BIA per e-mail naar alle diensthoofden
gestuurd.
o De enguéte werd gedeeld op sociale media en werd door BIA
per e-mail verstuurd naar haar deelnemersdatabase.

Op basis van de gemiddelde totale populatie volgens BIA van 3.500
overheidsmedewerkers, met een betrouwbaarheidsniveau van 95%
en een foutmarge tussen 3,5-4% was een steekproefgrootte van 513-
641 nodig om een representatieve steekproef van de doelpopulatie
te krijgen. Het aantal ingevulde enquétes bedroeg 747
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RESULTATEN ENQUETE
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HOE BELANGRIJK VIND JE EEN GEDRAGSCODE G IO
INTEGRITEIT VOOR OVERHEIDSMEDEWERKERS OP ARUBA? o
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Eii 60% 58%
50%

40%

GEMIDDELDE SCORE 5.4 30%
| MODE 6

20%
1= Zeer onbelangrijk

2= Onbelangrijk 10%
3= Enigszins onbelangrijk

1.2% 1%

4= Enigszins belangrijk 0% n N N N . N
5= Belangrijk & & & O & S
_ . & & & & o £
6= Zeer belangrijk & D & < %Q,@*
. oo /\/QJQJ '.\§\ '\Qcoo
Een gemiddelde score van 5,4 betekent “belangrijk”, ¥ <@
Mode score: 6 (De meest geselecteerde score) N=747

en 58% vindt het zeer belangrijk
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DEMOGRAFIE GEGEVENS

LEEFTIID & GESLACHT

De gemiddelde leeftijd van de respondenten was
48 jaar

59% Vrouw | 40% Man | 2% Andere

N=716

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Gl

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

GENERATIE

57%

N=480

Leeftijd:

Gen Z:<28

Millennial: 28- 40

Gen X: 41- 57

Baby Boomers: 58 - 76
Silent generation: 76+



DEMOGRAFIE GEGEVENS

Korps Politie Aruba
Departamento di Impuesto
Dienst Publieke Scholen
Departamento Recurso Humano

Bureau Orthopedagogisch Centrum

BlJ WELKE Directie Sociale Zaken
OVERHEIDSDIENST Inmigracion Aruba
WERK JE?

Directie Volksgezondheid
Departamento di Integracion, Maneho y Admision di Stranhero
Dienst Gevangeniswezen Aruba

Bureau van de Minister van Transport, Integriteit, Natuur en Quderenzaken

Bureau Guarda Nos Costa

Centraal Bureau voor de Statistiek

Bureau van de Minister van Justitie en Sociale Zaken:
Dienst Openbare Werken (Landsbedrijf, eigen begroting)
Dienst Landbouw, Veeteelt en Visserij

Directie Telecommunicatiezaken

Directie Onderwijs

Directie Financién

Directie Economische Zaken, Handel en Industrie

Inspectie voor Volksgezondheid Aruba

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024
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I 1021 14%
I 47 16%

I 40 15%
T 391 5%
e 22 13%
P 21 13%
S 20 13%
18 | 2%
T 17 2%
16 | 2%
S 16 | 2%
16 12%
e 15 12%
15 12%
T 14 12%
T 14 12%

11 11%

e 11 11%

11 1%

e 11 11%

e 10 11%

a 20 40 &0 20

De top 3 diensten die deelnamen
aan het onderzoek zijn
Korps Politie Aruba,
Departamento di Impuesto, en
Dienst Publieke Scholen
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DEMOGRAFIE GEGEVENS

Departamento di Aduana

Bureau Multidisciplinair Centrum

Dienst Burgerlijke Stand en Bevolkingsregister

Departamento Transporte Publico

Veiligheidsdienst Aruba

Kustwacht voor het Koninkrijk der Nederlanden in het Caribisch gebie
Directie Cultuur Aruba

BlJ WELKE Directie Arbeid en Onderzoek
OVERHEIDSDIENST Bureau van de Minister van Arbeid, Energie en Integratie
WERK JE? Directie Natuur en Milieu

Directie Luchtvaart Aruba
Directie Infrastructuur en Planning
Bureau van de Secretaris Ministerraad

Bureau Rampenbestrijding

Secretariaat van de Sociaal Economische Raad:
Monumentenbureau

Hulpbestuurskantoor Paradera

Directie Buitenlandse Betrekkingen

Dienst Inspectie van het Onderwijs

Bureau van de Minister van Onderwijs en Sport
Biblioteca Nacional Aruba

Openbaar Ministerie

Instituto Biba Saludabel y Activo

Griffie der Staten

Directie Wetgeving en Juridische Zaken

Directie Informatievoorziening en Automatisering
Dienst Technische Inspecties

Dienst Landsrecherche

Departamento di Progreso Laboral

Bureau van de Minister van Volksgezondheid en Toerisme

Bureau van de Minister van Economische Zaken, Communicatie, Duurzame..

Bureau Interne Diensten
Bureau Integriteit Aruba
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Bureau van de Minister van Algemene Zaken, Innovatie, Overheidsorganisatie,...

- .....______________________F
T
e 8 11%
e 8 1%
e 711%
—— 71 1%
T— %
e 71 1%
e 71 1%
I 1 1%
e 0 11
I 6 %
I o 11%
e 6 11%
e 6 1 1%

| 1%

1%

| 1%

1%

1%

1%

1%

e 41 1%

. I 41 1%

P 41 1%
e 41 1%
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DEMOGRAFIE GEGEVENS

Secretariaat van de Algemene Rekenkamer Aruba
Secretariaat Bezwaaradviescommissie LAR
Hulpbestuurskantoor Savaneta
Hulpbestuurskantoor Noord

Ensefansa pa Empleo

Directie Vioogdijraad

Directie Scheepvaart Aruba

Dienst Brandweer

Centrale Accountantsdienst

Bureau Voorlichting

BlJ WELKE
OVERHEIDSDIENST
WERK JE?

Archivo Nacional Aruba

Secretariaat van de Arubaanse UNESCO-commissie
Mationaal Centraal Bureau Terrorismebestrijding, Veiligheid en Interpol
Hulpbestuurskantoor San Nicola

Financial Intelligence Unit Aruba

Dienst Landmeetkunde en Vastgoedregistratie
Departamento Meteorologico Aruba

Cuerpo Especial Arubano

Codrdinatiebureau Overheidssubsidies

Centro di Desaroyo di Hende Muhe

Bureau Multifunctionele Accommaodatie (MFA)
Bureau van de Minister van Financién en Cultuur
Bureau Traimerdia

Bureau Leerpicht Aruba

Bureau Landsbemiddelaar

Bureau Intellectuele Eigendom:Selecciona e departamento na unda bo ta traha
Bureau City Inspector

Sociaal-psychiatrische Dienst

Secretariaat Raad van Advies

Inspectie Beveiliging Scheep- en Luchtvaart
Hulpbestuurskantoor 5anta Cruz

Dienst Uitvoering Onderwijssubsidies

Servicio na Defensa di Consumidor

Directie voor Innovatie

Bureau Sostenemi

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024

Bureau Ondersteuning Verslavingszorg (incusief Opvangcentrum):Selecciona e...
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DEMOGRAFIE GEGEVENS Gl
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JAREN IN
DIENTST Minder dan 1 32%
2-4 jaren
5-14 jaren
15-24 jaren 33%
Meer dan 25 jaren 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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DEMOGRAFIE-SNAPSHOT GI

OVERHEIDSMEDEWERKERS

Gen X
Vrouw | Leeftijd 15-24 jaren in dienst
41-57
DIENSTEN DIENSTEN
iti Departamento di
Korps Politie P Publieke scholen
Aruba Impuesto

N=747
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Houding Stellingen

OVERHEIDSMEDEWERKERS

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut 6

belang 555
5.37 5.43
) 5.30 5.33
Belangrijk B 5.19
Enigszins belangrijk 4
Enigszins onbelangrijk 3
Van weinig belang 2
Helemaal niet
belangrijk 1 o " :
Ik sta open voor Ik verberg Ik kijk niet Ik neem mijn Ik geef uitleg over In mijn gedrag Ik doe niet mee Ik trek Ik onderhoud geen
feedback en geef gemaakte weg bij collega’s serieus  mijnhandelenals  naar externen ben  aan voortrekkerij, ~ geen collegal(’s privérelaties op
de ander feedback fouten niet. ongewenst door te luisteren hierom gevraagd ik mij ervan ongeacht wie er familieleden Of het werk die de
als dit het werk ten gedrag. en me in te leven wordt, zonder Mij bewust dat ik de een beroep op Mij andere naasten voor goede werkorde
goede komt. in het standpunt persoonlijk overheid doet. Ik volg de of bevoordeel of verstoren en de
van de ander. aangevallen te representeer. leder  procedures en benadeel hen ook  \yerkrelatie met de
voelen. van ons kan die maak geen nie.t op een ano.l'er(.e andere collega’s
reputatie dagelijks onderscheid. ~ manier. Ik laat mijniet  pemoeilijken.
leiden door
voorkeuren van
bekenden, familie,
N=747 media of politieke

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024 relaties.



Als volgens jou in bovenstaande stellingen
een onderwerp ontbreekt, dan kun je dat

hieronder aangeven

Uso di informacion (confidential) di
trabao, pa asuntonan personal. Por
ehempel, si mi sa cu tin un
infraccion cu un persona of
compania, e conocemento ey NO
mag di wordo usa of evalua den
esfera personal.

Hopi politika from top bin abou,

management team -No proper
communication, NO Team player - Tuma critica como

kleineer hende -gedragscode . .

mester cuminsa di ariba, trata algo ariba mi
hende drechi, algun si algun no ta persona en vez di

wordo trata cor.ectame:nte ariba mi trabou
sperando cu e info aki ta

Confidential

Registracion di
emails cu ta sali pa

Mi ta duna splicacion di mi cliente, pa
transparencia di

actividadnan si pidi mi pa esaki, Ja ..
... peticiony
sinti mi personalmente ataca. e punto afhandeling.
aki si ta den orarionan di trbou- mi
bida personal pues yama mi
actividadnan no mester ta meti den

Relacion en .
. asunto di trabou.
especial entre hefe

y subordina

Mi ta kere mester pone
algun punto relaciona
cu eficiencia y
efectividad di trabou.
Klantgerichtheid ta

N=137
importante pa mi.

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024

de open statements worden gepresenteerd zoals
ontvangen door de deelnemers aan de enquéte
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Representiviteit Stellingen

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut 6

belang
5.45
Belangrijk B 5.0 4.98 4.94 5.14
4.78
Enigszins belangrijk 4
Enigszins onbelangrijk 3
Van weinig belang 2
Helemaal niet 1
belangrijk
lk zorg ervoor dat mijn Ik zorg dat tatoeages of Ik draag geen Ik verschijn
kleding, kapsel, nagels  piercings op zichtbare kleding of gedurende werktijd of Ik bezoek geen Ik let op dat mijn Ik onderhoud geen
en accessoires niet lichaamsdelen geen accessoires die  in mijn vrije tijd niet in locaties die de inkomen in een contacten met
afleiden of op een provocerende uitstraling letsel kunnen het openbaar met een reputatie van de gezonde mensen uit het
andere manier onrust hebben (denk aan veroorzaken bij uiterlijk dat mijn overheid kunnen verhouding staat tot criminele circuit.
veroorzaken op het  afbeeldingen met wapens, mijzelf of bij gezag en dat van de schaden. mijn uitgaven.
werk. emblemen van gangs of anderen. organisatie
haatdragende of ondermijnt.
aanstootgevende tekens of
teksten).

N=747
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Als volgens jou in bovenstaande stellingen
een onderwerp ontbreekt, dan kun je dat

hieronder aangeven

mester ta liber pa bai unda
cumi ta desea - mi entrada
financiero no ta asunto di
gobierno, tin tanto ambtenaar
cu ta haJa extra

jobs(nevenwerkzaamheden) cu
ta wordo aproba Jan base fiho.

Mi no ta parece den publico

durante e oranan di trabou

of den mi tempo liber cu un
aparencia cu ta mina mi
autoridad of esun di mi

organisacion > den ki
sentido ? Asina mes mi no ta haja
mi cu nada. Ami ta
haja hopi importante
como impleado publico
pa ta netjes bon
represeta y trata
publico na un manera
cu respet.

Aperencia ta algo personal y
mi no ta comoronde cu
peinado ta wordo poni den

medun ponencia cu paha.
Pana por ta no ma ordo, pero
esaki nunca por conta pa con
un persona ta style su cabei.

* Separacion entre
conducta "ora di trabao"
y "den mi tempo liber"
(punto 4 y 5) * Kiko ta e
definitie di "1"? E ta
wordo califica como niet

van toepassing?

) Mi ta respeta e uso
bin cu un di uniform y ta

dresscode cuida esaki como
invershon di Land

Aruba.

N=104
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de open statements worden gepresenteerd zoals ontvangen door
de deelnemers aan de enquéte

GIO

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

Comportacion
durante
actividadnan

carnavalesco.

E declaracionnan/ponencianan
taindica un contesta Ja/Noy
mester yena esaki den 1 te cu 6.

Deze onderwerpen zijn zeer sensitief en kunnen leiden tot repressief leiderschap.
Waar ik mijn geld aan uitgeef in privé leven moet ik tenslotte zelf weten. En ook
waar ik mij begeef. Ben ik ergens gezien door iemand op een 'verdachte plek of met
een 'verdacht persoon' wat betekent dat dan? Roddels leiden dan al snel tot
zwartmaken. Ook hoe ik mij kleed hoeft niets te zeggen over wat voor persoon ik
ben. Ik behoor wel mij aan de kledingregels te houden, maar bijvoorbeeld een
tatoeage is tegenwoordig meer verJaering dan dat het een symbool is.
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Organisatiemiddelen
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Organisatiemiddelen Stellingen

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut 6

belang 5.53
Belangrijk B
Enigszins belangrijk 4
Enigszins onbelangrijk 3
Van weinig belang 2
Helemaal niet 1
belangrijk
Ik maak geen misbruik Ik gebruik mijn Beschadiging, verlies  Zowel gedurende Ik plan geen
bijvoorbeeld doorzete  overheid nietvoor  grganisatiemiddelen  daarbuiten besef ik privéredenen of
gebruiken voor privébestellingen, meld ik onmiddellijk me dat ik de overheid | g1ieng deze niet
persoonlijke privéboekingen of andere bij mijn van Aruba Sonder
doeleinden, of die van privédoeleinden. leidinggevende. vertegenwoordig en toestemming
familieleden. daar gedraag ik me '

ook naar.

N=747
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5.43

5.40 5.21 5.12

Ik verwaarloos mijn |k houd mijaande |k houd mijaande |k |aatiemand
zakelijke afgesproken afgesproken niet onnodig
verplichtingen en werktijden, werktijden, wachten en laat
verantwoordelijkhe bijvoorbeeld: ik kom bijvoorbeeld: ik weten als ik
den niet tijJdens de niet laat en ga niet te kom niet laat en ga yerhinderd of te
dienstreis. vroeg weg. niet te vroeg weg. laat ben.



Als volgens jou in bovenstaande stellingen
een onderwerp ontbreekt, dan kun je dat

hieronder aangeven

No haci uzo di articulonan di

kantoor pa uzo propio of

familiar. -no haci uzo di
middelen nan di trabao pa Mi ta limita bishita

cosnan personal (printen, nan personal na
telefoon, uzo di D-wagen) e
rabou.

Abuso di uzo di D-Wagens. Esaki ta conta pa Full
Land Aruba, pero mester conta also pa tur e NV nany X :
Stichting nan di Land Aruba. Also e no por ta aJana Comunicatin entre
cu Polisnan ta busca nan Yuinan na scol cu Auto di bo hefe y collega
Polis. Hopi biaha e cos aki ta pasa te ora mester nan ta di suma
sosode un Desgracia y pa e Ora ey lo por ta laat. importancia pa e

Fuera di esey, Esaki tambe mester ta Vigente pa tur N N
bienestar di e sfeer

Parlamentarios y Ministernan. Mester tin Control
bo ta hura pa bo over di nan Orasnan cu nan ta Suppose di Traha y y tambe eficiencia
Wordu Paga y tambe tur e Extra Overtime cu tin cu na trabou.

trabao keda riba paga e Persnal na e Bureau di Ministernan. Code if
esaki . Conduct and Cost acrross the whole Line.

Dienstreis is niet

N=76 .
van toepassin
Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024 e J

de open statements worden gepresenteerd zoals ontvangen door
de deelnemers aan de enquéte

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
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Con por controla e orario di trabou
den ensenansa? Lo evalua pa
introduci punch clock? Ley pa1ley
pa tur. Algun colega den
ensefiansa por termina trempan na
trabou y otro nan si ta keda te 3or.
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Informatie en Communicatie Stellingen

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut 6 5.65 5.71 5.60
belang 2.50 : 5.51
5.27
Belangrijk 5
Enigszins belangrijk 4
Enigszins onbelangrijk 3
Van weinig belang 2
Helemaal niet 1
belangrijk N
gri Ik wissel alleen Ik maak geen Ik vermijd dat Ik verspreid alleen llk stel mij neutraal op en Ik uit mij respectvol
vertrouwelijke misbruik van de informatie aan openbare informatie laat mijn persoonlijke en zorgvuld|g op de
informatie uitmet  informatie die tijdens  gnpevoegden  die officieel afkomstig  voorkeur, bijvoorbeeld op sociale m??"a'
collega’s alsdatnodig  het uitvoeren van wordt is van de overheid. het gebied van politiek en zowel zakelijk als
isom het werk goed te mijn functie gegeven. Voor het overige religie, geen rol spelen prive.
kunnen doen. verkregen is. overleg ik met mijn tijdens de uitoefening van

leidinggevende. mijn functie of op het
terrein van de organisatie.

N=747
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5.44

Ik reageer in het
openbaar niet op
werkaangelegenhede
n als mijn reactie de
organisatie kan
schaden. Dit geldt
zowel online als
offline.



Als volgens jou in bovenstaande stellingen |

een onderwerp ontbreekt, dan kun je dat
hieronder aangeven

den polis tin hopi ta duna media
nan social informashon. con ta
posible media social ta zwaai cu pv
- cu ni ami no sa dje. ta un polis
NOo por papia cunan mester a mande pa nan. onderzoek
paso ta cierto esey bon y pone nan responsable.
hendenan so nan ta

papia y tende (nan
kring)

Hopi hefe mester bai
anger managment,Bo

Groupchat di trabao tin
contratista cu no ta

Bij dit thema dient de afweging tussen trahado publico den

prive en werk duidelijk gemaakt te dje. Niun informacion
worden. Uiteraard ben je ook na o D e TR T |
werktijd een ambtenaar, maar dient ook *Mester elimina
rekening gehouden te worden met de groupchat. Mi cellular
mester let op riba e vrijheid van meningsuiting. Dit is dus ta priva!
asutu di media hopi een thema wat bespreekbaar gemaakt
moet worden en waar het vooral gaat
om de bewustwording hiervan.

extrickto pasobra
eta pasa hopi
akiden.

Ik stel me
proffesioneel op
ook als ik ernstig

basale
meningsverschillen
N=61 heb met colegas en
leidng.

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024
de open statements worden gepresenteerd zoals ontvangen door de deelnemers aan de enquéte
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Giften en Nevenactiviteiten Stellingen

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut 6
belang

Belangrijk B

Enigszins belangrijk 4

Enigszins onbelangrijk 3

Van weinig belang 2

Helemaal niet
belangrijk 1

N=747

5.22

lk vraag (vooraf) om
toestemming aan mijn
leidinggevende voor
het aannemen van een
geschenk of voordeel
dat ik vanuit mijn
functie ontvang.

5.28

Indien de schijn van
belangenverstrengeli
ng wordt vermoed,
betaal ik zelf of ik ga
weg (bv. bij een feest,
eetgelegenheid of
evenement).

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024

5.53

Ik maak geen
gebruik van mijn
positie als
overheidsmedewer
ker om bijvoorbeeld
ergens voorrang,
toegang of korting
te krijgen.

5.32

Ik bespreek vooraf
met mijn
leidinggevende
of mijn
nevenwerkzaamhed
en, -functies of
belangen
(potentieel)
conflicterend zijn.

.51
5.34 2.0

Ik verkoop geen
goederen of diensten

Ik oefen geen
(on)betaalde

aan de organisatie of nevenwerkzaamhe
op de werkvloer, tenzij den uit met
ik daarvoor middelen of

toestemming heb informatie van de
gekregen. organisatie.

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

5.30

Ik oefen geen
(on)betaalde
nevenwerkzaamhe
den uit als het
zoveel energie
vraagt dat mijn
werk bij de
overheid eronder
lijdt.



Als volgens jou in bovenstaande stellingen |
een onderwerp ontbreekt, dan kun je dat
hieronder aangeven

de vraag over verkopen van
goederen aan de organisatie: ik
zou die weg laten. De vraag is
complexer want gaat niet alleen
over nevenactiviteiten, maar ook
over de LV CV

Importante pa pone
tambe: Mi ta pidi
permiso di antemano
di Minister pa ricibi un
regalo of bentaha cu
mi ta hanja a base di
mi funcion.

E director mes a fia placa for
di su famia pa hinca den un

Cliente/Comerciante

E ULTIMO AKI.JA TA HAJA fondo di spaar di aduana pa (nan) cu TR (rflaca).
OTRO ACTIVIDAD NO saca beneficio,pa despues SR ELTEE D EEELT) Sl
MESTER LUBIDA CU BO lanta e suma cu e la presta Avisa semper na e hefe Ja el R LT [0 &
TROBOWITATDI bek djies pa hana e divident. Sl £

ricibi algo. Mester controla
mas pa cu trabounan
secundario pasobra tin
coleganan ta traha extray
N=69 esaki ta perhudica e trabou
Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024 den ensefansa.
de open statements worden gepresenteerd zoals

ontvangen door de deelnemers aan de enquéte

RESPONSABILIDAD.
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GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

Financién Stellingen

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut belang 6

Belangrijk 5 5.28 5.21

4.78 4.76 4.55 s
Enigszins belangrijk 4 :
Enigszins onbelangrijk 3
Van weinig belang 2
Helemaal niet belangrijk 1
Ik meld financiéle Bij twijfel of er sprake is van Ik leen geen geld aan Ik leen geen Ik leen geen geld op de Ik leen zo min mogelijk
belangen die een financieel belang, of van collega’s, geld aan of van illegale markt (bijvoorbeeld geld tegen hele hoge
schadelijk kunnen zijn bespreek ik dit met mijn behalve voor cliénten. loansharks). rentes.
voor (hetimagovan) de  leidinggevende. Dit geldt ook bijvoorbeeld voor een
organisatie. voor indirecte financiéle kleine snack.

belangen van bijvoorbeeld
een levenspartner.

N=747
Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024



Als volgens jou in bovenstaande stellingen
een onderwerp ontbreekt, dan kun je dat

hieronder aangeven

Tin hefe cu a jega di
fia placa for di
Brokernan y te awe ni
un straf e no a hanjay
tin man poni ariba su
cabes

bandi prestamo na un colega
mi a faja eynan Ja pa jude cu
malesa di su tata jiunan falta
di cuminda mi a wordu
priminti cu e lo paga mi bek
biba cu debe ta pero awoki ela bira mi

influencia trabou y enemiga grandi pero mi
salud. trabow profecional lo sigi.

A lubida e factor di
stress, te con lew

Bij het plannen en beheren
van financielemiddelen
streef ik ernaar om een

reele planning te maken en

binnen het budget te
blijven.

N=73

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024
de open statements worden gepresenteerd zoals ontvangen

door de deelnemers aan de enquéte

GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

ontbreekt dat je jezelf niet in
financiele Jatuatie werkt dat je
vulnerabel maakt voor omkoop en
dergelijke. dus dat je zorgt dat je
(persoonlijke) financiele positie in
orde of gezond is.

What about e Gobierno
mes tambe mester tin
respet pa su ambtenaar.

paso tur kos anos ta
pone gobierno su cara na
berguensa pero nan ta
haya y deshaya paso
"regla no ta conta pa
nan"
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GEDRAGSCODE INTEGRITEIT
OVERHEIDSMEDEWERKERS

Overview

Hoe belangrijk vind jij de volgende stellingen voor in de Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers:

Van absoluut belang 6

5.563
5.39 2
Belangrijk B 5.05 5.3 5.37
4.
Enigszins belangrijk 4] 85
Enigszins onbelangrijk 3
Van weinig belang 2
Helemaal niet belangrijk 1
Houding Representiviteit Organisatie Informatie en Giften en -
middelen Communicatie nevenactiviteiten ‘nancien

N=747
Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024



T k e |In totaal hebben 747 overheidsmedewerkers de enquéte ingevuld.
a eaways Met een betrouwbaarheidsniveau van 95% en een foutmarge
tussen 3,5-4% was een steekproefgrootte van 513-641 nodig om

een representatieve steekproef van de doelpopulatie te krijgen.
Het aantal ingevulde enquétes bedroeg 747.

e 58% van de overheidsmedewerkers vindt een gedragscode
integriteit voor overheidsmedewerkers zeer belangrijk

e Het onderwerp informatie en communicatie scoorde het hoogst in
de mate van belangrijkheid voor de gedragscode en had over het
geheel genomen de minste lage scores.

e Het onderwerp financién scoorde het laagst wat betreft de mate
van belangrijkheid voor de gedragscode en had over het algemeen
de meeste lage scores. Dit toont aan dat dit onderwerp het minst
belangrijk is voor de overheidsmedewerkers.
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e De stellingen die de meeste overheidsmedewerkers belangrijk
vonden, waren:

Takeaways

o Ik vermijd dat informatie aan onbevoegden wordt gegeven.

o Ik maak geen misbruik van de informatie die tijdens het uitvoeren van mijn
functie verkregen is.

o |k stel mij neutraal op en laat mijn persoonlijke voorkeur, bijvoorbeeld op het
gebied van politiek en religie, geen rol spelen tijdens de uitoefening van mijn
functie of op het terrein van de organisatie.

o Ik trek geen collega(’'s), familieleden of andere naasten voor of bevoordeel of
benadeel hen ook niet op een andere manier. Ik laat mij niet leiden door
voorkeuren van bekenden, familie, media of politieke relaties.

e De stellingen die de meeste overheidsmedewerkers niet
belangrijk / van weinig belang vonden, waren:

o |k meld financiéle belangen die schadelijk kunnen zijn voor (het imago van) de
organisatie;

o Bij twijfel of er sprake is van een financieel belang, bespreek ik dit met mijn
leidinggevende. Dit geldt ook voor indirecte financiéle belangen van
bijvoorbeeld een levenspartner;

o Ik leen geen geld aan of van collega’s, behalve voor bijvoorbeeld voor een
kleine snack.

Gedragscode Integriteit Overheidsmedewerkers 2024




MASHA DANKI

Kareline Van Der Linden Darice Solognier

Business Researcher & Strategist Niche Marketing & Business Strategist
B4 kvdlinden@businessigaruba.com N4 dsolognier@businessigaruba.com
O s04-7575 ® s593-2177




